3AMNYCK POBOTHU
HAMNA40BOI PAON:

PO3Moin NOBHOBaXeEHb | epekTUBHa
B3aeMoaiq i3 KepIBHMKOM 3aknaay

TpeHiHr Ana BRacHWKIB 3aknafiB OXOPOHW 3[0POB'A, MNPEeAcTaBHWKIB AenapTaMeHTIB Ta YynpasBliHb OXOPOHM 3O0POB'A, KepiBHUKIB
cneuianizoBaHMX 3aknaiB OXOPOHW 3[0POB fl, MPEACTABHWKIB IHCTUTYTIB MPOMAaASHCLKOrO CycninbcTea. MMiAroTOBNEHO 3a NiATPUMKM
[MpoekTy «Touka BNAMBY: Aii FfPOMaAsHCBKOro CycninbCTBa A4 3aXMCTy npaBa Ha 300poB’a» CTBOPeHO b® «[MaLieHTn YKpalHu» 3a NigTPUMKY
®oHay «Ackonbg i dip», wo aaMiHicTpyeTbes ICAP €aHaHHSA B MeXxax NpoekTy «CunbHe rpoMagsaHCbke CycninbCTBO YKpaiHu — pyLwit pedopM i
AeMokparii» 3a diHaHcyBaHHA Hopserii Ta LUBeLil.

Dég | MIHICTEPCTBO

uj—- B . LUseuis ACKOJTb/[] g NALIEHTH 0XOPOHK HauioHanbHa cnyx6a
i'_- Norwa\[ B B Sverige O €AHAHHA xx awe YKPAITHU 3/10POBA 0 310poB's YKpaiHu
YKPAIHW




HA TPEHIHI'Y A/TA BAC NMPALKOKOTD:

OkcaHa MycieHKo IpyHa PauuHCbKka Onia KykniHa Makcum Bypnaka
eKcrnepTka i3 cynposoay KepPIBHULA NPOEKTY 3 eKcnepTKa i3 cynposoay OPUONYHUN KOHCYNbTAHT
CTBOPEHHA Harnagosux pag, BNpOBaaXXeHHA HarnagoBux CTBOpPEHHSA Harnagosux pag, NPOEKTY «ToUKa BNAUBY: Ail
KOHCYNbTaHTKa 3 po36ynoBu paa B YKpaiHi, pagHuua b KOHCYNbTaHTKa 3 po36y0oBH rpoMagsaHCbKOro CycninbCTBa
NaLIEHTCbKMX CNINbHOT Ta «[lauieHTn YKpaiHu» 3 NaLIEHTCbKMX CNINbHOT Ta 09 3aXMUCTY npaBa Ha
napTHepcTB bO «lMauieHTn PO36yA0BM MaLLEHTCbKNX napTHepcTB BO «[lNauieHTun 300pOoB’ 9»

YKpaiHu» CMiNbHOT Ta NapTHEpPCTB YKpaiHu»

@ NALIEHTH

YKPAIHU




PE3Y/1IbTATU BNPOBAI)XEHHSA
HAMNAO0BUX PA B YKPAIHI

Orngan HoBMX 3aKOHOO4ABYMX BUMOT

G NALUIEHTHU
YKPAIHU



8 HarnagoBux paa

CTBOpPEHO B MeXax MPOEKTY

PE3YJ/IbTATIW
BMPOBAOXEHHSA
HAMNMMAOOBUX PAL1 B

. 18 3aKnapfiB OXOpOHM 340pOB’SA
YKPAI H I po3noYann npouecC CTBOPEHHA Harndoosmnx pan

B 1 0 3aKnagax oXxopoHu 340pOB’A

3aTBEpPOXEHO pilleHHA Npo GOpMYyBaHHSA
KOHKYPCHOI KOMICIl

35 CTBOPEHUX HarndAaAoBux paa

@ NALIEHTH o
= YKPAIHM =] YKpa IHI




KOIMM HATNAAOBA PALJA CTAE
ObOB’A3KOBOIO

[MTocTaHoBa KMY N21221 Bif
21.11.2023 poky

“[po HarnagoBy paay 3aknagy OXOpOHU 300POB'A” BCTAHOB/MIOE
NOpPAAOK YTBOPEHHS Ta AiANIbHOCTI HarnaaoBux paa y
Aep)XaBHUX | KOMYHaNbHUX 3aK/slaflaX OXOPOHU 30OPOB’A,

AKi HagarTb cnelianiaoBaHy MeAU4YHy AONOMOry

MALIEHTY

G YKPAITHU




KOIMM HATNAAOBA PALJA CTAE
ObOB’A3KOBOIO

MocTaHoBo KMY Bif 25 nroTtoro 2026 p. N°250 6yno yToOUHEHO CTPOKM, 3 AKUX BUMOra
oo HassBHOCTI CTBOpPEHOI Ta Aitovol HarnsaaoBol paau ctae 060B’A3KOBOIO

e 31 ciuHa 2027 poky e [lo BIANOBIOHOI AaTW 3aKnag Mae MaTu He
BMMOIra 3aCTOCOBYETbCA A0 HaAKaCTEPHUX | KNnaCTepHUX nvwe dopManbHO CTBOPEHY, a caMe fitouy
3aKiagiB OXOpPOHM 340POB’'A Harnagosy paay — 3i CGOpPMOBaHUM CKTadoMm,

3aTBEPOXXEHUMU NpoL.enypaMu Ta

e 31 ciuHa 2028 poky MOXX/TMBICTIO BUKOHYBaTW CBOI MOBHOBaXXEHHS

BMMOIra 3aCTOCOBYETbCA A0 IHWKWX 3aKaaiB OXOPOHU
3[0POB’q, O BXOAATb 4O CNPOMOXHOI Mepexi
BiANOBIAHUX rocniTanbHUX OKPYTiB, a8 TaKOX A0 3aKnaaiB
OXOPOHM 300POB’A AepXXaBHOI GOPMU BMACHOCTI



HABILO 303 HAINMMAAOBA PALIA

e HarnagoBa pafa — Le opraH CTpaTeriyHoro ynpaeniHHA, K1
Ma€ MOCUNUTU NPO30PICTb, NIA3BITHICTb | CTPaTErivHy
CMNPOMOXHICTb 3akialy OXOPOHU 300POB’A

e CTBOpPEHHA Harna4oBoIl paau He 3BoAUTbCA A0 BUKOHaHHA
dopmManbHol BUMorun noctaHosu KMY N21221. Harnagosa paga Mae€
CTaTu MangaH4YMKOM, e iIHTepecu BNnacHuKa, rpoMaau, NauieHTIB i
CaMoro 3aknagy NoENHYITbCA Y CTpaTerivyHMX pPilLeHHAX

@ NALIEHTH
YKPAIHU




HABILO 303 HAINMMAAOBA PALIA

OcHOBHe Npu3HavyeHHA Harna4oBoI paaum:

e 3a6e3neunTn KOHTPONb 3a AiANbHICTIO 3aKnaay B
IHTepecax BflacHMKa Ta rpomMau;

® CMPUATU CTPaTEriyHOMY PO3BUTKY 3aknany;

° NiABULLMTU MPO3OPICTb YNpaBniHCbKUX | PiIHAHCOBUX
PillEeHb;

®* NOCUNUTU OOBIPY OO 3aknaay 3 60Ky NMaLuieHTIB,
NpaLiBHUKIB, rpoMagmn Ta NapTHeEpPIB

@ NALIEHTH
YKPAIHU




HABILLO 303 HAMNMMAAOBA PALIA

HarnapoBa paga He 3aMIiHIOE KepiBHUKa
3aKnapy, a CTBOpPIO€ AOAaTKOBUU PiB€Hb
cTpaTeriyHoro Harngaay, KOHTPOJ I NiATPUMKMU

MALIEHTY

@ YKPAIHU




MICLIE HArN940BOI PAOV B CUCTEMI
YNPAB/TIHHA 3AK/TAOM

Harnapnosa paga € opraHoM CTpaTerivyHoro ynpas/iHHA 3aknagy OXOPOHM 300PO0B’A, AKUM
[i€ B MeXax NOBHOBaXX€eHb, BU3HAaUEHNX 3aKOHOAABCTBOM, CTaTyTOM 3akfiaay Ta
NONOXEHHAM NPOo HarnNsaoBy paay

BoHa He 3aiUCHIOE WoaeHHe KepiBHUL TBO 3aKNnaaoM i He

BTPy4Ya€eTbCs B onepaTUBHI pilleHHA aaMiHICTpaLil

@ NALIEHTH
YKPATHU




MICLIE HArN94o0BOI PAON B CUCTEMI
YNPABIHHA 3AK/TAQOM

Y cucTteMi ynpaeniHHA 3aK1lagoM: EdpekTMBHICTb Harnsa4oBoOI paau
* BNacHUK abo ynoBHOBaXXEHUM OpraH 3aeXuTb BIA NPaBUIbHOMO
BM3HAYa€ 3aranbHy NoNiTUKY Ta PO3MeXyBaHHS POieN: BNACHMK —
3aTBEPOXKYE KMOUOBI PiLLIEHHS; BMU3Ha4ae 3aranibHy NoNiTUKY,
e Harns40Ba pafa 34iNCHIOE HarnagoBa paga — 3abe3nevye
cTpaTeriyHe ynpaBniHHS, KOHTPOb | CTpaTeriyHe ynpasniHHA, KEPIBHUK —
OLLIHKY AiSNbHOCTI 3aKnaay B Mexax ynpaBns€ WOAEHHOO AISNbHICTIO

CBOEI KOMNETEHLL;

® KEpPIBHUMK 3aKnany opraHi3oBye
NOTOYHY OIANbHICTb | BIANOBIOAE 3a
onepauinHe ynpasniHHA

@ NALIEHTH
YKPAIHU




NMOBHOBAXEHHSA TA ®YHKLLI
HAMNA9400BOI PAOU

Po3MeXxyBaHHA CTpaTeriyHmx i onepauimHnUX GyHKLIN:
30HU BiANOBIganbHOCTI HArNA40BOI paaun Ta KepiBHMKA
Menasaknagy

-

NALUIEHTHU
YKPAIHU



NMOBHOBAXEHHA TA ®YHKLII
HAMMAO0BOI PAOW

NMocTtaHoBa KMY N21221

BM3HaYaeE 3aranbHy paMKy OianbHOCTI Harna4oBol paau Ta
3aKpinntoe 1i ponb Yy KOHTPONI, CTpaTeridyHoMy nnaHyBaHHI U
OLLIHLI OiANbHOCTI 3aknany

MALIEHTY

G YKPAITHU




NMOBHOBAXEHHA TA ®YHKLII
HAMMAO0BOI PAOW

[o KnouoBuX GYHKLIN HAarNaaoBoOI paau HanexaTb:

® NOroAXeHHd CTpaTeriyHoro Ta piyHoro ® BperyniBaHHA KOHPIIKTIB IHTEpPECIB,

NNaHiB, 3aTBEPOXEHHA NOKa3HUKIB
e(peKTUBHOCTI U KOHTPO/b 3a IX
OOCArHEHHSAM;

HaJaHHA Npono3uuin 4o GiHaHCOBOIro
nnaHy, NoOrogXXeHHa NpUHLUNIB
OpraHi3auiHOIl CTPYKTYPU Ta NPONO3uLLIn
woao i onTuMisaul;

NnogaHHSA BNaCHUKY MPOMO3unLLIK Woa0 YMOB
KOHTpPaKTy, BUHaropoau, BianosiganbHOCTI
Ta 3BINIbHEHHSA KEPIBHUKA;

NOroaXXeHHs NPaBOYUMHIB i3
3alHTepPeCcoBaHICTIO, OpraHisadiiqd
BHYTPIWHbLOIO ayauTy, iHiLIlOBaHHSA
30BHIWHbOIO ayaAuUTy Ta 3aTBEpPOXEHHS
NpaBu eTUKU;

KOHTPO/b 38 AOTPUMAHHAM ETUYHUX HOPM,
3aKOHOOaBCTBa, NpaB NaLIEHTIB |
CBOEYACHUM PO3KPUTTAM OB0B'A3KOBOI

IHpopMaLLii



O TAKE “"CTPATETYHE YINPABJ1IIHHA”

e CTpaTteriyHe ynpasniHHA - Le $OKyC Ha JOBFOCTPOKOBOMY
PO3BUTKY 3aknany, AKOCTi ynpaBniHHA, @iHaHCOBIN CTIMKOCTI Ta
BiANOBIQHOCTI OiANIbHOCTI 3aKnaay iHTepecaM rpoMaau v
NaLlEHTIB

e HarnagoBa pafa Ma€ OMBUTUCA He NULle Ha Te, WO
Bia6yBaeTbCSA CbOroHi, a U Ha Te, 9KUM 3aknag Mae 6yTu
yepes Kifibka pokiB

@ NALIEHTH
YKPAIHU




’ NMALIEHTU

LO TAKE “CTPATEIYHE YIPABJIIHHA”

[MpeaMeTOM cTpaTeriyHoro ynpas/liiHHA MOXYTb 6y THu:

® CTpaTerida po3BUTKY 3aknaay;

e (iHaHcoBa CTaniCTb i ePEKTUBHICTb BUKOPUCTaHHSA PeCypCiB;
® AKICTb I 4OCTYMNHICTb MEAUYHUX NOCNYT;

® KagpoBa CMPOMOXHICTb 3aknaay;

® penyTauinHi, PiHaHCOBI, onepaLLivHi Ta KOMMIAEHC-PUINKMU;

®* BMKOHaHHA PilleHb BMaCcHWKa Ta 3aTBEPA)KEHUX MNS1aHIB

HarnsagoBa pafa Mae CTaBUTU KEPIBHULLTBY NMpaBuUbHI cCTpaTerivyHi NMTaHHS,

a He oy6nioBaTu po6oTy




PO3MEXXYBAHHA CTPATEMNYHUX |
OMNEPALIMHUX DYHKLIW

OfHa 3 roNNIOBHUX YMOB e(PeKTUBHOI PpOOOTM HAarNa40BOI paan — YiTke po3MeXyBaHHA 1
NOBHOBaXeEHb I3 MOBHOBaXeHHAMU KepiBHUKa 3aKknagy

HarnapoBsa pafna He NOBUHHa NEPEXOAUTU B pyYHe yrnpaB/iHHS

3aknagom, BupillyBaTy NOTOYHI aAMiHICTPaTUBHI NTUTaHHA abo
nigMIHATU CO6010 ANpEeKTOopa

@ NALIEHTH
YKPATHU




PO3MEXXYBAHHA CTPATEIMNYHUX |
OMEPALIMHUX DYHKLIW

HarnagoBa pafaBignoBigae 3a:  KepiBHUK 3akniafy Bignosigae 3a:

e opraHisauiro WoaeHHOoI po6oTu;

e yrnpaBJ/liiHHA NepCcOHaNnoM;

e yKNnageHHS 4OroBopiB Yy MeXax
NOBHOBAaXEHb;

e BUKOHAHHA ¢piHAHCOBOIO NnaHy;

e 3a6e3neyeHHA HafaHHS
MeaUYHuUX nocnyr

e CTpaTeriJHi uini;
e KOHTPOJIb pe3y/bTaTIB;
® OLLIHKY PU3UKIB;

* NMPO30PICTb i NiA3BITHICTD;
e OLLIHKY AiANbHOCTI KepiBHUKa B
MeXXax BU3HauyeHux npoueanyp

\’) NALIEHTH

YKPAIHU




HAMMAOLOBA PAOA: NMIATPUMKA,
A HE PYYHE YIPABJ1IHHA

e HarnagoBa paga Ma€ npaBo 34iIMCHIOBATU Harnaa i CTaBuTK
NMUTaHHSA, ane He NOBMHHa BTpy4YaTUCA B onepaTuBHe
ynpaBniHHA 3aKnagoMm

e [lepexia ui€el Mexi CTBOPKOE PU3NKM KOHDNIKTIB, AYyOOBaHHSA
OYHKLIN, ynpaBniHCbKOI HEBM3HAYeHOCTI Ta NepCcoHanbHol
BiANOBIAaNnbHOCTI YneHiB paau

@ NALIEHTH
YKPAIHU




HAMMAOLOBA PAOA: NMIATPUMKA,
A HE PYYHE YIPABJ1IHHA

HarnqaaoBa paga He NOBMHHaA:

* [aBaTu NpAMI AOpPYYEHHS NpaLiBHKUKaM 3aKkniaay;

® BTpy4YaTUCA Yy LWWOAEHHWW PpO3MnoAain 060B’A3KIB MiX NpaLliBHUKaMU;

® CaMOCTINHO BMpilWyBaTW KaapoBi NMTaHHSA, AKi HanexaTb A0
KOMMeTEeHLII KEPIBHUKA;

* NIAMIHATN TEHOEPHI, MeauyHi, agMiHICTpPaTMBHI abo PiHaHCOBI
npouenypu;

* yXBasoBaTU PilLEHHS NO3a MeXaMKn CBOETI KOMMNETEHLLI

@ NALIEHTH
YKPAIHU




TUNOBI MTOMWU/TIKU B POBOTI
HAMMAO0BOI PAOW

Harnanosa paga MoXxe BTpaTUTU ePEKTUBHICTb, AKLLO 11
po/ib 6yae HenpaBU/IbHO 3pO3yMina BlaCHUKOM, YieHaMu

paau abo kepiBHUKOM 3aknany

HanbinbLli puanku BUHMKaKTb TOAI, KONW pafa abo He npaLoe
$HaKTUYHO, abo HaBNakn — NOYMHAaE BTPy4YaTUCA B onepaLliHe
ynpasBniHHA



TUNOBI NMOMWJIKU B POBOTI

HAMMAO0BOI PAOW

TUNoBI NTOMUJNKMU:

®* CTBOPUTU pady nuiie “Ha nanepi’;

® He BU3HAUUTU YITKO Il NOBHOBaXXEHHA Y
CTaTYTi Ta NOMOXEHHI;

®* He 3abe3neunTn JOCTYN YfieHiB paau oo
HeobxiaHoI IHpopMalUiil;

* NepeTBOpPUTU pady Ha opraH NoNITUYHOIro
BNINBY;

ayénioBaT QyHKLIT KepiBHMKa 3aknaay;
yXBanoBaTu pilleHHA 6€3 HaneXHuX
MaTepianis;

He BECTU NPOTOKO/IM ab0o HE KOHTPONOBaTH
BUKOHaHHA PilleHb;

ITHOPYBaTU KOHPIIKT IHTEPECIB



®IHAHCOBI TA KAAPOBI
NMUTAHHSA OI9/1bHOCTI
HAMMA40BOI PAOV

% NALUIEHTH
YKPAIHU

.




KOIro BAPTO OBUPATU HE3ANE)XXHUM YNEHOM
HAMNAO0BOI PAOUN?

He3aneXHWn uneH HarnaaoBoi paau Ma€ NPUHOCUTU 3aKnaay He NoNiTUYHe
npeacTaBHULUTBO, a 30BHILWWHIM nornaa, AoBipy i npodeciuHy ekcnepTuU3ly

CTpaTeriyHe ynpaBniHH4A ®PiHaHCK Ta ayauT [lpaBo Ta KOMMNaeHC

e ¢axiBLLi, AKi MOXXYTb YNTaTH
diHaHCOBI AOKYMEHTHU, 6aunTH
PU3UKU, CTaBUTU NPaBUNbHI
NUTaHHA Woao GiHaHCOBOI
CTIUKOCTIi Ta ePEeKTUBHOCTI
BUKOPUCTaHHA pecypciB

e NIIOOM, KI MalOTb AOCBIA
PO3BUTKY OpraHi3sauiu,

e eKCNepTH, AKi po3yMIOTb
NUTaHHA KOHONIKTY IHTEepeciB,
A06poYecHOCTI, AOroBOpIB,
BiAnoBiganbHOCTI Ta AOTPUMaHHSA

npoueayp

ynpaBniHHSA 3MiHaMu,
nnaHyBaHHSA Ta OLLIHKMU
pe3ynbTaTiB

@ NALIEHTH
YKPATHU



KOIro BAPTO OBUPATU HE3ANE)XXHUM YNEHOM
HAMNAO0BOI PAOUN?

MeouumHa abo ynpaBniHHA KoMyHikaLLiil Ta poboTa
OXOPOHOIO 300POB'A 3 rpomMagoto

e ¢axiBLl, AKI pO3yMIilOTb
cneundiky Meau4YHuUX Nocnyr,
MapLpyT nauieHTa, KICTb,
6e3neKy Ta opraHisauio po6oTH
303

e NoauU, AKi MOXXYTb JONOMOITH
3aknany BubynosyBaTu OOBIpY,

NOACHIOBATU PilLEeHHS Ta YyTuU
noTpe6u nauieHTIB i rpoMaau

@ NALIEHTH
YKPATHU



KOIro BAPTO OBUPATU HE3ANE)XXHUM YNEHOM
HAMNAO0BOI PAOUN?

Knro4yoBun BUCHOBOK:

He3anexHun YneH HarnagoBol pagu Mae 6yt NtogMHOLO 3
KOMMeTeHLUIaMW, penyTaLli€to Ta He3anexHicTlo, aka
OOMOMOXe 3aKnafy yxBsantoBaTu CUMNbHILLI 1 6inbLu
36anaHcoBaHi pileHHA



Y NOTPIBHO NNATUTU YNNTEHAM
HAMNAO0BOI PAOUN?

MocTaHoBa KMY N21221 He BCcTaHOB/IOE 060B’A3KYy aBTOMAaTUYHO
BMNNaJdyBaTu BUHaropoay yneHam HarnaaoBoi pagu

e BoagHouyac ong He3anexHuUX YneHiB HarnagoBol paav nepenbayvyeHo yknageHHa UMBINIbHO-
NpPaBOBOIro AOrOBOPY i3 3aK1agoM OXOPOHU 300POB’'A. Takny JOrosip Ma€ BU3Ha4YaTH NOPAaO0K
30iIMCHEHHSA NOBHOBAaXeHb, MpaBa Ta 060B’A3KU, MiACTaBM 4OCTPOKOBOIO MPUNMHEHHSA
NOBHOBaXeHb, HACiAKM pO3ipBaHHA AOrOBOPY Ta iHLWI NOroaXeH CTopoHaMu yMOBMU

MALIEHTY

G YKPAITHU




Y NOTPIBHO NNATUTU YNNTEHAM
HAMNAO0BOI PAOUN?

LLlo L.e o3Hayae Ha NpaKTULLI:

® BMHaAropoda He € “aBTOMaTUYHOIO™ NuLLe Yyepes paKT YeHCTBa B Harna4oBiv pagi;

®* YMOBMW YYaCTI He3aMneXXHOoro YneHa HarnaaoBol paav MatoTb 6yTH BperynboBaHi LMBINBHO-
NpaBOBMM JOrOBOPOM;

* NpeacTaBHUKM BNaCHWKa BXOOATb A0 HarnaaoBol paau 9K npeacTaBHUKU OpraHy, Wo
30IMCHIOE PYHKLLIT ynpaBniHHA 3aKnagoMm;

® 3aKksiag i BNacHUK MaloTb 3a3fanerigb BU3Ha4UMTU Moaenb: onnadvyBaHa y4yacTb, HeonnavyBaHa
y4acTb abo KOMMNEeHcaLlia oOKpeMux BuTpaT

MALIEHTY

G YKPAITHU




OPIrAHI3ALIA POBOTU
HAMMA40BOI PAOV

NpakTUYHUX OOCBIA Ta TUMOBI BUKITUKU

% NALUIEHTHU
YKPAIHU



AK NMPALLIOE HATTAOOBA PALIA:

3aciJaHHA, KBOPYM, PiLLEHHS

MepioAnYHICTb 3acifgaHb

3acigaHHA NpoBOAATLCA Y pa3i noTpebu,
ane He pigwe oagHOro pasy Ha KBapTan

KBopyM

3acigaHHA € NPaBOMOXHUM, AKLO MPUCYTHI
ABI TP€TUHU Y/IeHIB Harna4oBol paawu,

| NpU LbOMY HEe MEeHLLE NOJIOBUHU NPUCYTHIX
€ He3a/le)XHUMU YneHamu

@ NALIEHTH
YKPAIHU



AK NMPALLIOE HATTAOOBA PALIA:

3aciJaHHA, KBOPYM, PiLLEHHS

[Mo3aueproBi 3acifaHHS

MOXYTb CKITMKaTUCA Ha BUMOT'Y FOJTOBU Harna40BOI paau, BlacHUKa
3aknapny, kepisHmnka 303 Ta/abo OaOHIEl TPETUHU YUNEHIB HarnaaoBol

paau
®opmMaT yyacTi

3acigaHHA NPoBOAATLCA 38 OCOBMCTOI y4acTi YneHIB HarnagoBol paau, ane MoXyTb
NPOBOAUTUCA | 3 BUKOPUCTAHHAM 3aC06iB eNeKTPOHHOIO 3B'A3KY, KOMU YYaCHUKA
MOXXYTb UyTU Ta 6a4nTH ab0o NPUHANMHI YyTU OJHE OQHOIO Ta CMiNKyBaTUCS MiX
coboto

@ NALIEHTH
YKPAIHU



MEPLUE 3ACIOAHHA HAMNAOOBO! PAOU

Ha neplwoMy 3acigaHHI Heo6XxiaHO:

e 0b6bpaTV ronoBy HarnNA40BOI paau;

® 3aTBEpPAMTM NNaH poboTM HarNA40BOI paau;

® BU3HAYUTU rpadik perynsapHux 3acigaHb;

® y3roauTun dopMaT B3aEMOAil 3 KEPIBHUKOM 3aknany

MALIEHTY

G YKPAITHU




MEPLUE 3ACIOAHHA HAMNAOOBO! PAOU

Ha neplwoMy 3acigaHHI Heo6XxiaHO:

* MPU3HAYUTU CEKpeTapa HarnaaoBoI paau;

® BU3HAYUTU Nepenik JOKYMEHTIB, AKI YneHu paau
MaloTb OTPUMaTK ONa poboTH;

® [JOMOBUTUCA NPO NOPAOOK NiArOTOBKM MaTepianis
| NPOTOKONOBaHHA

MALIEHTY

G YKPAITHU




OOKYMEHTU ONA 3ANYCKY HAMMA4OBOI PAON:

XTO LLO FOTYE

[JOKyMeHTH, ki roTye BflaCHUK / ynoBHOBaXX€HWUU opraH

® pilLeHHA NPO YTBOPEHHA Harna4oBol paau;

® [NOKYMEHTMU LWOoO0 KOHKYPCHOIO BiA6opy;

® 3MIiHM 0O CTaTYyTYy 3aknany;

® MOJIOXEHHSA NPO HarnNaAaoBy paay;

® pilWEHHA NPOo 3aTBEPAXEHHA CKnaay HarnaaoBol paau

@ NALIEHTH
YKPAIHU



OOKYMEHTU ONA 3ANYCKY HAMMA4OBOI PAON:

XTO LLO FOTYE

[J1OKyMeHTMU, AKi roTye 3aKnag OXOpOHU 30POB’S

* |HpopMaLLIMHMKX NaKeT ONng YneHiB HarnaaoBol paau:
® CTaTYT;

* (hiHAHCOBWM NNaH;

® CTpaTeriyHi AOKYMEHTH;

® QpraHi3aLinHa CTPYKTypa;

® KJ1HOUOBI 4OrOBOPMU;

® 3BIiTU;

® [aHi Npo nocnyru, NnepcoHan i OCHOBHI PU3UKU

@ NALIEHTH
YKPAIHU



OOKYMEHTU ONA 3ANYCKY HAMMA4OBOI PAON:

XTO LLO FOTYE

[JJoKyMeHTHU, Ki roTye caMa HarnaoBa paga

® pernamMeHT poboTu HarnNa4oBoI paau;
® N/aH poboTM HarNA40BOI paawu;

® MPOTOKO/U 3acifaHb;

® pilleHHA Harna4oBol paawu;

® BHYTPILWHI MONITUKU i NpoLenypu

@ NALIEHTH
YKPAIHU



KOH®JIKT IHTEPECIB | AOBPOYECHICTDb

HarnqapnoBa papa:

* BUAB/AE Ta BPErynboBYe peanbHi Ta/abo
NOTEHLINHI KOHPNIKTW IHTEepecCiB KepiBHWKa 3aknany
| UneHiB Harna4oBoI paau;

* IHpOpPMYE BNacHMKa 3aknagy npo BUABNEHI
NOpyLUEHHS;

® MOroAXXye€ NONOXeHHS Npo 3anobiraHHA KOHPNIKTY
IHTepeciB y 3aknaai OXOPOHW 300pOB'A Ta
3aTBepOXYE NpaBunia OinoBoOIl eTUKK

@ NALIEHTH
YKPAIHU




KOH®JIIKT IHTEPECIB | AOBPOYECHICTDb

YneHu HarnaQoBoOI paau 3060B’sA3aHi:

®* [OTPMMYBaTUCHA BCTAHOBMNEHUX Y 3aKnaai npaBun i
npouenyp Wwoano KOHPMIKTY IHTepeci.;

®* HeranHo NoBiAOMNATU FONOBY HAarNAAOBOI paau Npo
06CTaBMHU, AKI NepeLlKoaXaTb BUKOHaHHIO HUMU
CBOIX 060B'A3KIB;

® 3aBYaCHO PO3KpuBaTH IHPOpMaLLItO NPO HadABHI abo
NOTEHLINHI KOHONIKTW IHTEpecCiB

@ NALIEHTH
YKPAIHU



KOH®JIKT IHTEPECIB | AOBPOYECHICTDb

Knro4yoBu BUCHOBOK:

0o6poyecHICTb HarnaaoBoIl paau 3abe3neyvyeTbeo
penyTaui€to 11 YNeHiB: KOHPNIKTU IHTepecCiB MaloTb
3aBYaCHO pO3KpuBaTUCA, HanNexHo BperynboByBaTMUCA |
OOKYMEHTYBaTUCH

MALUIEHTU

G YKPAIHU




3 HOIO NMOYATIA?

1. 3HaMOMCTBO i3 3aKnagom

2.]1ipepcTBO B OpraHi3aLil nepLol 3yCTpidi YneHiB HarnaaoBol paau
3.leple 3acigaHHA

4. 3MiHM no ctaTyTy 303

5.LInBinbHO-NpaBoOBa yroja i3 yneHamm pagu

6.lonoxeHHA Npo Harnaposy pagy 303

/. KOMITETU: XTO | ANA 4Oro

8.1naHun i nepcnekTnBK: HamnepLi GoKycu




KOMITETWU: XTO | ANMTA YHOIro

KOMITET 3 dKOCTI MeaNYHOI
OOMOMOIM | be3nekn NauiEHTIB:

KOMITET 3 eTUKUN Ta

KOMITET 3 ayauTy: )
Y Y MeOUNYHOI MPaKTUKMK:

e KOHTPO/Ib 32 NpoL.ecaMu
e ripouec NoninweHHs AKOCTI

&

BHYTPILWHbOrO i 30BHILWWIHbOIO

ayauTy;
noroa)XeHHA ¢iHaHCOBOI

3BITHOCTI, WO NiAroToB/IeHa
KepiBHULL.TBOM 3aKnany
OXOPOHU 300pPOB’A;

Bif6ip He3aneXXHoro ayautopa
Ta po3rnag pesynbTaTiB ayauTy

NALIEHTH
YKPATHU

e po3rnqaq 3BepHeHb, 3adB | cKapr

nauieHTIB Ta/abo NpaLiBHUKIB

3aKnapy oxopoHu 340poB’a
CTOCOBHO MOpPYLIEHHS IX NpaB

HagaHHA MeaAu4YHOI AONOMOru
3aKnagoM OXOPOHU 30OPOB’A Ta

rapaHTyBaHH{ TOro, Lo 3aKnaf
OXOPOHU 340POB’A B)XXMBAE BCIX
Heob6XxiaHUX 3axoaiB Ans
6e3neKku nauieHTIB




MNJ1AH AOIAJIbHOCTI:

BpaxyBaHHSA NMOKa3HUKIB ePEKTUBHOCTI

® BUABIEHHSA CUCTEMHUX NPO6SIEM 3aKnay OXOPOHU 30POB’A Ta WIAXU IX PO3B’A3aHHS;
* NiABULWEHHS PiBHA IHBECTULLIMHOI MPUBaBIMBOCTI 3aKnagy OXOpOHU 3[J0POB’4;

* HOpMYyBaHHA CUCTEMMU BHYTPILWHbOIO KOHTPOJIO 3aKiafy OXOPOHM 3[00POB’H;

e 3abe3neyeHHda PyHKLIOHYBaHHA MexaHi3MYy OLIHKU AKOCTI MeAUYHOI JOMOMOTU;

® CTaH BUKOHaHHSA CTpaTerii 3aknagy OXopoHM 3[0pPOB’A

3acigaHHA He piglwe 1 pa3y Ha KBapTan

@ NALIEHTH
YKPAIHU



KOMYHIKALLII — LLIE HE “O0OATOK” A BAXJ/IUBA
CK/TAOQOBA E®PEKTUBHOI HAMNMAOOBOI PAOW

e HarnapooBa paja — e He "3akKpuTumn kny6’, a npeAcTaBHULLbKUM OpraH B IHTepecax rpoMaau
e HKLLO rpoMaja He 3Ha€ NpPo AiANbHICTb paan — in He OO0BIPATb

e BUanMICTb po60TU Harna4oBoIl paam NiAcCUOE aBTOPUTET PilleHb

e Hanarog)eHa KOMYyHiKaLis JonoMarae noscHioBaTy ckagHi abo HenonynsapHi pilleHHS

e BigKpUTICTb = BinblUa CTIMKICTb pagun nig Yyac KOHPNIKTIB Y/ 3MIH KEPIBHULLTBA

@ NALIEHTH
YKPAIHU



LLIO IA€ KOMYHIKALLIA HATNA40BIN
PAAI TATPOMA/I

1. NoAcHeHHA poni 2. [loBipa Ta penyTauif
Jltoan po3yMitoTb: ® MEHLLE YYyTOK i CneKynaALin;
® LI|O Take HarnagoBa paja; * Ginblle O0BIPU OO PillEHb;
® 3a Lo BOHa BIANOBIOAE; e Hinblla NiATPUMKa NiKapHi Ta 3MIH

¢* 3 AKUMU MUTaHHAMN MOXXHa 3BEPTATUCH

@ NALIEHTH
YKPAIHU



LLIO IA€ KOMYHIKALLIA HATNA40BIN
PAAI TATPOMA/I

3. HoBi ninepu Ta ekcnepTu 4. CTivKicTb i cTanictb
® 3'ABNAIOTbLCA NIOAMN, AKi XOUYTb JONYy4YaTUCS; ® NIANbHICTb paau He 3anexuvTb nuwe Big
e HGOPMYETbLCA KaapOBUUN PE3EPB; OKPEMUX N0 OEWN;
® 3pOCTaE KynbTypa rpoMagcbKol y4yacTi ® HakoNMYyeTbcA NybniyHa icTopida poboTu;

®* HOBMUM YfieHaM neruwe BKIo4YaTunuCH

@ NALIEHTH
YKPAIHU



AK KOMYHIKALIA | BIAKPUTICTb HArNAOOBOI
PAAN MOXE BUTTAOATU HA NMPAKTULL

MiHiIMYM, 1KU MOXKe pO6UTU KOXXHaA HarnsiaoBa papaa:

1. CTOopiHKa Ha cauTi Mea3aknany

2. [lybnikauiqa piweHb i NpiopuUTeTIB HAarNa40BOI paau

3. KopoTke npencraBneHHa YneHiB HarnaaoBol paau

4. MexaHi3M 3BepHEeHHA A0 HarnagoBoil paau

5. KOpoTknu ny6niyHmMM 3BIT NiCNA KOXXHOIO 3acijaHHS

6. [ybniyHWW 3BIT pa3 Ha pik Ha canTi Mea3aknaay abo Ha canTi MiCbKol/CenuLLHOI
paau, abo Ha CTOpPIHKaX y couMepexax nikapHi Y1 MicL.eBol Bnagu

7. OgHa 3ycTpiu i3 rpoMafoto i/abo KoNnekTMBOM Ha pik (LLe MoXyTb 6yTn ofgHa abo
Pi3Hi 3ycTpiui)

g NALIEHTY .
YKPAIHU




NMPAKTUYHUN OOCBIO OPrAHI3ALII
OIANbHOCTI HAMMAAOBOI PAOU

Ha npuknagl KHIN "BiHHMLUbKa MiCbKa KNIHIYHA NiKapHS
LIBMAOKOI Mean4HOI JoNnoMOoru®

Oniqa Npura,
ronoBa Harnagosol paau KHIM “BiHHUUBbKa MICbKa
KNiHIYHa nikapHA WBWAKOI Mean4yHOI 4oNoOMOorn®

NALUIEHTHU
YKPAIHU



CEPIA 3AMUTAHDb
TA BIAMNOBIOEWN

‘ NALUIEHTHU
YKPAIHU



AAKYEMO 3A YBAl'Y !

‘ NALUIEHTHU
YKPAIHU




	ЗАПУСК РОБОТИ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ:
	розподіл повноважень і ефективна взаємодія із керівником закладу

	НА ТРЕНІНГУ ДЛЯ ВАС ПРАЦЮЮТЬ:
	Оксана Мусієнко
	Ірина Рачинська
	Максим Бурлака
	Юлія Кукліна

	РЕЗУЛЬТАТИ ВПРОВАДЖЕННЯ НАГЛЯДОВИХ РАД В УКРАЇНІ
	РЕЗУЛЬТАТИ ВПРОВАДЖЕННЯ НАГЛЯДОВИХ РАД В УКРАЇНІ
	8 наглядових рад
	закладів охорони здоров’я
	закладах охорони здоров’я
	створених наглядових рад в Україні


	КОЛИ НАГЛЯДОВА РАДА СТАЄ ОБОВ’ЯЗКОВОЮ
	Постанова КМУ №1221 від 21.11.2023 року

	КОЛИ НАГЛЯДОВА РАДА СТАЄ ОБОВ’ЯЗКОВОЮ
	Постановою КМУ від 25 лютого 2026 р. №250 було уточнено строки, з яких вимога щодо наявності створеної та діючої наглядової ради стає обов’язковою
	вимога застосовується до надкластерних і кластерних закладів охорони здоров’я
	вимога застосовується до інших закладів охорони здоров’я, що входять до спроможної мережі відповідних госпітальних округів, а також до закладів охорони здоров’я державної форми власності


	НАВІЩО ЗОЗ НАГЛЯДОВА РАДА
	НАВІЩО ЗОЗ НАГЛЯДОВА РАДА
	Основне призначення наглядової ради:

	НАВІЩО ЗОЗ НАГЛЯДОВА РАДА
	МІСЦЕ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ ЗАКЛАДОМ
	Наглядова рада є органом стратегічного управління закладу охорони здоров’я, який діє в межах повноважень, визначених законодавством, статутом закладу та положенням про наглядову раду

	МІСЦЕ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ ЗАКЛАДОМ
	У системі управління закладом:
	Ефективність наглядової ради залежить від правильного розмежування ролей: власник — визначає загальну політику, наглядова рада — забезпечує стратегічне управління, керівник — управляє щоденною діяльністю

	ПОВНОВАЖЕННЯ ТА ФУНКЦІЇ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	ПОВНОВАЖЕННЯ ТА ФУНКЦІЇ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	Постанова КМУ №1221

	ПОВНОВАЖЕННЯ ТА ФУНКЦІЇ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	До ключових функцій наглядової ради належать:

	ЩО ТАКЕ “СТРАТЕГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ”
	ЩО ТАКЕ “СТРАТЕГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ”
	Предметом стратегічного управління можуть бути:
	Наглядова рада має ставити керівництву правильні стратегічні питання,  а не дублювати роботу


	РОЗМЕЖУВАННЯ СТРАТЕГІЧНИХ І ОПЕРАЦІЙНИХ ФУНКЦІЙ
	Одна з головних умов ефективної роботи наглядової ради — чітке розмежування її повноважень із повноваженнями керівника закладу

	РОЗМЕЖУВАННЯ СТРАТЕГІЧНИХ І ОПЕРАЦІЙНИХ ФУНКЦІЙ
	Наглядова рада відповідає за:
	Керівник закладу відповідає за:

	НАГЛЯДОВА РАДА: ПІДТРИМКА, А НЕ РУЧНЕ УПРАВЛІННЯ
	НАГЛЯДОВА РАДА: ПІДТРИМКА, А НЕ РУЧНЕ УПРАВЛІННЯ
	Наглядова рада не повинна:

	ТИПОВІ ПОМИЛКИ В РОБОТІ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	Наглядова рада може втратити ефективність, якщо її роль буде неправильно зрозуміла власником, членами ради або керівником закладу

	ТИПОВІ ПОМИЛКИ В РОБОТІ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	Типові помилки:

	ФІНАНСОВІ ТА КАДРОВІ ПИТАННЯ ДІЯЛЬНОСТІ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	КОГО ВАРТО ОБИРАТИ НЕЗАЛЕЖНИМ ЧЛЕНОМ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ?
	Незалежний член наглядової ради має приносити закладу не політичне представництво, а зовнішній погляд, довіру і професійну експертизу
	Стратегічне управління
	Фінанси та аудит
	Право та комплаєнс

	КОГО ВАРТО ОБИРАТИ НЕЗАЛЕЖНИМ ЧЛЕНОМ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ?
	Медицина або управління охороною здоров’я
	Комунікації та робота з громадою

	КОГО ВАРТО ОБИРАТИ НЕЗАЛЕЖНИМ ЧЛЕНОМ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ?
	ЧИ ПОТРІБНО ПЛАТИТИ ЧЛЕНАМ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ?
	Постанова КМУ №1221 не встановлює обов’язку автоматично виплачувати винагороду членам наглядової ради

	ЧИ ПОТРІБНО ПЛАТИТИ ЧЛЕНАМ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ?
	Що це означає на практиці:

	ОРГАНІЗАЦІЯ РОБОТИ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	ЯК ПРАЦЮЄ НАГЛЯДОВА РАДА:
	засідання, кворум, рішення
	Періодичність засідань
	Кворум

	ЯК ПРАЦЮЄ НАГЛЯДОВА РАДА:
	засідання, кворум, рішення
	Позачергові засідання
	Формат участі

	ПЕРШЕ ЗАСІДАННЯ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	На першому засіданні необхідно:

	ПЕРШЕ ЗАСІДАННЯ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	На першому засіданні необхідно:

	ДОКУМЕНТИ ДЛЯ ЗАПУСКУ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ:
	хто що готує
	Документи, які готує власник / уповноважений орган

	ДОКУМЕНТИ ДЛЯ ЗАПУСКУ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ:
	хто що готує
	Документи, які готує заклад охорони здоров’я

	ДОКУМЕНТИ ДЛЯ ЗАПУСКУ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ:
	хто що готує
	Документи, які готує сама наглядова рада

	КОНФЛІКТ ІНТЕРЕСІВ І ДОБРОЧЕСНІСТЬ
	Наглядова рада:
	Члени наглядової ради зобов’язані:

	КОНФЛІКТ ІНТЕРЕСІВ І ДОБРОЧЕСНІСТЬ
	КОНФЛІКТ ІНТЕРЕСІВ І ДОБРОЧЕСНІСТЬ
	Ключовий висновок:

	З ЧОГО ПОЧАТИ?
	КОМІТЕТИ: ХТО І ДЛЯ ЧОГО
	комітет з аудиту:
	комітет з етики та медичної практики:
	комітет з якості медичної допомоги і безпеки пацієнтів:

	ПЛАН ДІЯЛЬНОСТІ:
	врахування показників ефективності
	Засідання не рідше 1 разу на квартал

	КОМУНІКАЦІЇ — ЦЕ НЕ “ДОДАТОК”, А ВАЖЛИВА СКЛАДОВА ЕФЕКТИВНОЇ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	ЩО ДАЄ КОМУНІКАЦІЯ НАГЛЯДОВІЙ РАДІ ТА ГРОМАДІ
	1. Пояснення ролі
	2. Довіра та репутація
	Люди розуміють:


	ЩО ДАЄ КОМУНІКАЦІЯ НАГЛЯДОВІЙ РАДІ ТА ГРОМАДІ
	3. Нові лідери та експерти
	4. Стійкість і сталість

	ЯК КОМУНІКАЦІЯ І ВІДКРИТІСТЬ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ МОЖЕ ВИГЛЯДАТИ НА ПРАКТИЦІ
	Мінімум, який може робити кожна наглядова рада:

	ПРАКТИЧНИЙ  ДОСВІД ОРГАНІЗАЦІЇ ДІЯЛЬНОСТІ НАГЛЯДОВОЇ РАДИ
	СЕРІЯ ЗАПИТАНЬ ТА ВІДПОВІДЕЙ
	ДЯКУЄМО ЗА УВАГУ !

